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Garantiebedingungen fiir Photovoltaik-Module

der Bosch Solar Energy AG

Die Bosch Solar Energy AG gewahrt eine Pro-
duktgarantie (A.) und eine Leistungsgarantie (B.).
Die Produktgarantie erstreckt sich ausschlieBlich
auf Material und Verarbeitung der Module, wah-
rend Leistungsverluste (Degradation) und Mini-
malleistung der Module ausschlieBlich Gegenstand
der Leistungsgarantie sind. Im Abschnitt C: Garan-
tiebedingungen sind die fiir beide Garantien gel-
tenden Bedingungen niedergelegt.

A: Produktgarantie

Die Bosch Solar Energy AG (nachfolgend auch
,Garantiegeber“ genannt) garantiert unter den
Voraussetzungen dieser Garantiebedingungen fir
einen Zeitraum von 10 Jahren ab Lieferdatum (ab
unserem Werk oder Lager) gegeniiber dem Ender-
werber (Endkunden), dass die Module frei von Feh-
lern in Material und Verarbeitung sind.

Die Produktgarantie gilt fir alle Solarmodule der
Serie Bosch Solar Modules c-Si.

B: Leistungsgarantie

Die Bosch Solar Energy AG (ibernimmt gegen-
Uber dem Endkunden fiir die von ihr vertriebenen
Module eine selbstiandige, freiwillige Garantie
zu den nachfolgend aufgefiihrten Bedingungen:
Bosch Solar Energy AG garantiert, dass die Module

a) im Zeitraum von 10 Jahren, gerechnet ab Liefer-
datum (ab unserem Werk oder Lager), mindestens
90% und

b) im Zeitraum von 25 Jahren, gerechnet ab Lie-
ferdatum (ab unserem Werk oder Lager), minde-
stens 80 % der im Datenblatt ausgewiesenen Mi-
nimalleistung (untere Sortiergrenze der jeweiligen
Leistungsklasse abzliglich der Leistungstoleranz)
erbringen.

Die Leistungsgarantie gilt fur alle Solarmodule der
Serie Bosch Solar Modules c-Si.

C: Garantiebedingungen

1. Allgemein

1.1 Die Garantien werden ausschlieBlich gegen-
Uber dem Endkunden erklart. Die Garantieerkla-
rungen gelten nicht fir Zwischenhandler bzw.
Installationsbetriebe oder Zweiterwerber der Mo-
dule. Endkunden sind all diejenigen Erwerber von
Modulen, die selbige fir den Eigenbedarf (und
nicht fir Zwecke des Wiederverkaufs) selbst er
worben haben oder ein Gebaude erworben haben,
auf dem die Module zuerst angebracht wurden.
Das Modul muss dabei Teil der Solaranlage sein, in
der es erstmals betrieben wurde.

1.2 Diese Garantien bestehen unabhangig von ge-
setzlichen Gewahrleistungsanspriichen gegeniiber
dem Verkaufer der Module, sowie unabhangig von
auBervertraglichen Ansprichen. Diese Garantie
ist eine selbstandige, freiwillige und unentgelt-
liche Leistung des Garantiegebers gegentiber dem
Endkunden, die keinen Einfluss auf die Beschaf-
fenheitsvereinbarungen zwischen Verkaufer und
Kaufer hat.

1.3 Soweit diese Garantiebedingungen von den An-
gaben im Datenblatt abweichen, gehen diese Ga-
rantiebedingungen vor.

1.4 Die Garantien gelten innerhalb der Europa-
ischen Union oder innerhalb des Drittlandes, in
dem das Modul durch die Bosch Solar Energy AG
erstmals in Verkehr gebracht wurde mit Ausnah-
me von Australien, Nordamerika (inbs. U.S.A., Ka-
nada) und Mittelamerika, (inkl. Mexico, Karibik).
Fur Australien, Nord- und Mittelamerika gelten
ausschlieBlich die Garantiebedingungen flr die
jeweilige Region. Garantieanspriiche kénnen nur
innerhalb der jeweils geltenden Garantielaufzeit
geltend gemacht werden. Eine Verlangerung der
Garantielaufzeit, gleich aus welchem Rechtsgrund,
ist ausgeschlossen.
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2. Haftungsausschliisse / Haftungsbeschriankungen

2.1 Diese Garantien gelten bei normaler und sach-

gemaBer Anwendung, Installation, Benutzung und

nur unter gewdhnlichen Einsatzbedingungen. Die

Garantien setzen voraus, dass die Leistungsfa-

higkeit der Module nicht durch MaBBnahmen oder

Ereignisse herabgesetzt worden ist, die auBBerhalb

des Einwirkungsbereiches der Bosch Solar Energy

AG liegen,

» Verdanderung/Beschadigungen infolge hdoherer
Gewalt (Unwetter, Hagel, Feuer, Stromausfall,
Blitzschlag, Uberschwemmung, Schneescha-
den, Lawinen, Frosteinwirkung, Erdbeben,
Wirbelstirme, Vulkanausbriiche, Erdrutsch, In-
sektenplagen und sonstige Einwirkungen durch
Tiere etc.) sowie durch Dritte infolge von Vanda-
lismus und Diebstahl verursachte Schaden,

» nicht fachgerechte Montage, Inbetriebnahme,
Betrieb oder nicht fachgerechter Aus- und/
oder Wiedereinbau von Modulen (z.B. durch
Nichtbeachtung der zum Zeitpunkt der Installa-
tion gililtigen Montageanleitung?),

» die Benutzung auf mobilen Einheiten wie Fahr-
zeugen und Schiffen sowie anderweitiger net-
zunabhangiger Benutzung der Module,

» Beeintrachtigung durch duBere Einflisse (wie
z.B. Schmutz, Rauch, Salz, Chemikalien und an-
dere Verschmutzungen),

» Verbindung mit nicht baugleichen Modulen an-
derer Hersteller,

» Defekte des Systems, in das das Modul einge-
baut ist,

» ungenligende Beliiftung, dabei diirfen insbe-
sondere die maximalen Temperaturen laut Be-
triebsanleitung unter keinen Umstanden Ulber-
schritten werden.

2.2 Die Geltendmachung der Garantien setzt wei-
terhin voraus, dass die Module ordnungsgemal fir
den dafiir vorgesehenen Zweck verwendet wurden

laktuelle Montageanleitung verfiigbar unter:
www.bosch-solarenergy.de
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und die Module keine tber den gewdhnlichen Ge-
brauch hinausgehenden Abnutzungserscheinungen
oder auBeren Beeintrachtigungen aufweisen und
keine Beschadigungen der Seriennummer und/
oder des Produktetiketts vorliegen. Weiterhin ist
der Montage- und Betriebsanleitung unbedingt Fol-
ge zu leisten. Die Einhaltung der dort aufgefihrten
Sicherheits- und Warnhinweise und der auf dem
Datenblatt angegebenen zulassigen Montage- und
Betriebsanleitung ist zwingende Voraussetzung fir
die Geltendmachung der Garantien.

2.3 Anspriche aus den Garantien kénnen nicht auf
Dritte Gbertragen werden.

3. Garantieleistungen

3.1 Liegt ein Garantiefall vor, wird die Bosch Solar
Energy AG nach eigenem Ermessen das Modul ge-
gen ein funktionsfahiges Modul des gleichen Typs
austauschen, die Mangel beseitigen oder den ent-
gangenen Ertrag des betreffenden Moduls erset-
zen. Sollte der Typ des Moduls zum Zeitpunkt des
Garantiefalls nicht mehr produziert werden, behélt
sich Bosch Solar Energy AG das Recht vor, einen
anderen Typ der Solarmodule zu liefern (abwei-
chende GréBe, Form, Farbe und/oder Leistung).

3.2 Weitere Anspriiche aus diesen Garantien beste-
hen nicht.

3.3 Fir die neu gelieferten oder reparierten Modu-
le gilt nur die Restzeit des urspriinglichen Garan-
tiezeitraums.

4. Inanspruchnahme/Geltendmachung der
Leistungsgarantie

4.1 Alle Garantiefélle sind der Bosch Solar Energy
AG SE/ASA Robert-Bosch-Strae 1, 99310 Arn-
stadt schriftlich mitzuteilen.
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4.2 Voraussetzungen fir die Geltendmachung der
Garantien sind, dass der Endkunde gegenlber
Bosch Solar Energy AG die Erwerbsquittung im
Original vorlegt.

4.3 Im Falle der Geltendmachung der Leistungs-
garantie ist der Endkunde zudem verpflichtet, den
Leistungsverlust unter die von der Bosch Solar En-
ergy AG garantierten Minimalleistung nachzuwei-
sen. Die Modulleistungen werden von Bosch Solar
Energy AG unter Standardtestbedingungen gemes-
sen (25°C Zelltemperatur, Einstrahlung 1.000W/m?2
und Spektrum AM 1,5). Die Leistung wird jeweils
an den Enden der vormontierten Stecker des Mo-
duls gemessen. Der Endkunde muss flr den Nach-
weis der Unterschreitung der Minimalleistung die-
se Standardtestbedingungen einhalten.

4.4 Anspriche aus oder in Zusammenhang mit
den Garantien miissen innerhalb von drei Monaten

Arnstadt, den 01.06.2012
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nach Kenntnis geltend gemacht werden. Verspa-
tete Reklamationen werden nicht bertcksichtigt.
MaBgeblich fir die Einhaltung der Garantiefrist ist
der rechtzeitige Zugang der Mitteilung.

4.5 Bezliglich der Garantien und fiir Rechtsstrei-
tigkeiten, die diese Garantien betreffen, gilt das
Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Aus-
schluss des UN-Kaufrechts (CISG) und des Kollisi-
onsrechts.

4.6 Zur Ricksendung von Modulen ist der Kunde
nur mit vorheriger schriftlicher Zustimmung der
Bosch Solar Energy AG berechtigt.

Diese Garantien finden Anwendung auf Module,
die zwischen dem 01.06.2012 und dem Tag aus-
geliefert wurden, an dem neue Garantien in Kraft
treten.

WU Qodk

Dr. Steffen Haack
Vertriebsvorstand

Holger von Hebel
Vorstandsvorsitzender
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